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Quy dinh viéc xAc dinh hoat d9ng sin xuat sin pham phian mém

Can cit Ludt Cong nghé théng tin ngay 29 thang 6 ndm 20006,

Can cur Nghi d‘mh 56 71/2007/ND-CP ngay 03 thang 5 ném 2007 ciia Chinh
phi quy dmh chi tiét va hudmg dan thyc hién mit 56 S diéu ciia Lugt Cong nghé
thong tin vé céng nghiép cong nghé thong tin;

Cdn cir Nghi dinh sé 132/2013/ND-CP ngay 16 thdng 10 ndm 2013 cua
Chinh phu quy d’znh chizc néng, nhiém vy, quyén han va co cdu t8 chire ciia BO
Théng tin va Truyén thong;

Theo dé nghi cia Vu trucng Vu Cong nghé thong tin,

B§ trucng B Théng tin va Truyen thong ban hanh Théng tr quy dinh viéc
xdc dinh hoat djng san xudit sdn pham phan mém.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh théng nhét quy trinh sén xuét phan mém, cic yéu
ciu, tidu chi d& x4c dinh hoat dong san xuét san phim phin mém.

Pidu 2. Pdi twong ap dung

Théng tir nay ap dung dbi véi cac co quan quén ly, céc td chitc, doanh
ngh.wp, ca nhén c6 hoat dong lién quan dén hoat déng san xudt san phim phin
mém.

Dleu 3. Giai thlch tir ngir

Mot s6 tir ngu trong Thong tu nay duogc hiéu nhu sau:

1. Phin mém (hay san phdm phén mem) 1a mét tap hop gbm nhimg ciu 1&nh
hodc chi thi dirge viét bang mot hodc nhiéu ngon ngit 14p trinh, theo mot trét tu

xac dinh, va cac dit liéu hay tai ligu hen quan nhim thue hién mét s6 nhiém vu

hay chirc ning hodc giai quyét mot vAn d8 cu thé ndo d6.

Cac loai san phim phén mém dugc quy dinh trong Danh muc san phim
phin mém ban hanh kém theo Théng tu s6 09/2013/TT-BTTTT ngay 08 thang 4
nim 2013 cia Bo trudng B Thong tin va Truyen thong.

2. Quy trinh sén xuét san phim phin mém 13 mét tap horp gom nhidu cong
doan, mbi cong doan bao gdém mot hodic nhidu tdc ngh.lep @8 san xuét ra mdt san
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phdm phin mém. Quy trinh san xuét san phim phin mém dugce quy dinh chi tiét
tai Didu 5 Théng tur nay.

3. Hoat d0ng san xult san pham phin mém d4p tmg diing quy trinh 14 hoat
dong ctia t6 chirc, doanh nghiép, cA nhén cé tu cich phap nhin theo quy dinh
phép luét, tham gia thuc hién mét hodc nhiéu cong doan trong quy trinh sin xuét
san phém phé.n mém nhim tao mdi hodc ning cép, chinh stra, hoan thién séan
phém phin mém,

Piéu 4. Nguyén tic va muc dich 4p dung Théng tr

1. Thong tu nay quy dinh thong nhét quy trinh sin xuét sin phdm phin mém
va nguyén thc x4c dinh hoat dong san xudt san phdm phén mém dp (ng ding
quy trinh @8 phuc vu cho viéc quan ly nha nuédc vé cbng nghiép phan mém, va
lam cdn ctr & co quan cé thim quyén xem xét viée 4p dung céc chmh sach thué
va cac chinh sach vu dai khéc.

2. Cén cir vao tinh hinh thuc té va chinh sach phat trién trong timg thoi kY,
B6 Thong tin va Truyén théng xem xét, diéu chinh quy trinh, nguyén tic xdc
dinh hoat d6ng san xuét san phdm phin mém d4p tmg quy trinh cho phi hop.

Piéu 5. Quy trinh sin xuét san phim phin mém

Quy trinh san xut san phém phin mém bao gdm 07 céng doan sau:

1. Xac dinh y&u ciu, bao gém mét trong nhitng tac nghiép nhu: khao sat yeu
cdu ciia khach hang, phan tich nghlep vy; thu thép, xay dung yéu ciu; tr vén
diéu chinh quy trinh; théng nhét yéu cu, xét duyét yéu cau.

2. Phan tich va thiét ké, bao gdm mét trong nhiing tac nghiép nhu: dic ta
yéu céu; thiét 1ap bai toan phat trién; mé hinh héa dit liéu; mé hinh héa chire
ning; md hinh héa ludng théng tin; x4c dinh giai phip phin mém; thiét ké hé
théng ph@‘m mém; thiét ké cac don vi, md dun phé“m mém.

3. Lap trinh, viét m& lénh, bao gém mét trong nhiing tc nghiép nhu: viét
chu:ong trinh phén mém; lap trinh cdc don vi, md dun phén mém; chinh sira, ttly
bién, tmh chinh phin mém; tich hop cac don vi phan mém; tich hop hé thiag
phin mém.

4. Kiém tra, thir nghiém phin mém, bao gdm médt trong nhitng tic nghiép
nhur: x4y dung céc kich ban kiém tra, thir nghiém cac don vi, mé dun phin mém;
thir nghiém phéin mém; kiém thtr hé théng phén mém; kiém thir chitc ning phin
mém; thAm dinh chét lwong phin mém; dinh gia kha ning gay 16i; xac dinh thoéa
mén yéu cau khich hang; nghiém thu phin mém.

5. Hoan thién, déng g6i phin mém, bao gdm médt trong nhimg tic nghiép
nhur: xdy dung tai liéu mé ta phin mém, tai liéu huéng din cai dit, st dung phin
mém; déng g6i phin mém; dang ky miu m3; ding ky quyén s& hitu tri tué.

6. Cai dat, chuyén giao, huéng dan sir dung, bao tri, bao hanh phin mém,
bao gbm mét trong nhifng tac nghiép nhu: huéng din cii dat phin mém; trién
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khai cai @3t phdn mém; dao tao, huéng din ngudi sir dung; kiém tra phan mém

sau khi ban giao; sira 181 phin mé&m sau ban giao; hd trg sau ban giao, bio hanh

phin mém; bao tri phén mém.

7. Phat hanh, phan phéi san phidm phin mém, bao gdm mét trong nhitng tic
nghiép nhu: tiép thi, quang b, bén, phan phéi san phdm phin mém; phat hanh
sén phAm phin mém.

Diéu 6. X4c dinh hoat déng sin xuét san phim ph%‘m mém

1. Yéu cAu chung déi véi td chitc, doanh nghiép, c4 nhén sin xut sin phim
phin mém:

a) Pbi v6i t chirc, doanh nghiép: c6 gidy ching nhén ding ky doanh
nghidp, gidy chimg nhin diu tu, hodc vin ban quy dinh vé chirc nang nhiém vy
do ngudi c6 thdm quyén cép. Déi véi ca nhan: c6 ma sb thué c4 nhan; c6 ké khai
thué trong d6 ghi 13 phin thu nhap tir hoat dong san xuft phin mém;

b) San phim phén mém do c4 nhan, t5 chirc, doanh nghiép sén xuét thuge
mét trong céc loai san phim phin mém duge quy dinh trong Danh muc sdn
phédm phin mé&m ban hanh theo Théng tw s6 09/2013/TT-BTTTT ngay 08 théng
4 nim 2013 ciia B6 trudng B Théng tin va Truyén théng.

2. Hoat ddng cta tb chirc, doanh nghiép, c4 nhin duge x4c dinh 12 hoat dong
san xuit san phim phén mém v ddp Ung quy trinh khi td chirc, doanh nghiép,
¢4 nhén dép tmg dugc yéu chu & Khoéan 1 Pidu nay, va hoat déng d6 thudc mét
hoic nhidu trudmg hop trong s6 céc truomg hop sau:

a) Hoat d9ng thudc mot hodc nhidu cbng doan trong cac cong doan tir 2 dén 4
cila quy trinh san xut sin phdm phan mdm quy dinh tai cic Khoan 2, 3, 4 Diéu 5
Théng tur niy d6i v6i san phim phin mém néu tai Bidm b, Khoan 1 Didu nay.

b) Hoat déng néu tai cng doan 1, cdng dogn 5 ciia quy trinh sén xuét san

phim phin mém-quy dinh tai- Khoan 1 va Khoén 5 Bidu 5 Thong tr ndy, khi t&

chitc, doanh nghiép, c4 nhin d6 c6 hoat déng théa méin quy dinh tai Diém a,
Khoan nay d6i v&i ciing m6t san phim phin mém.

¢) Hoat ddng thudc cbng doan 6 ciia quy trinh san xut sin pham phin mém
quy dinh tai Khoan 6 Diéu 5 Théng tu nay, khi t6 chirc, doanh nghiép, ¢4 nhan
d6 ¢6 céc hoat ddng thudce ddy di ca 5 cong doan tir 1 dén 5 cia quy trinh san
xut san phdm phin mém quy dinh tir Khoén 1 dén Khoén 5 Piéu 5 Théng tu
nay d6i véi cing mét san phdm phén mém.

Diéu 7. Td chirc thyce hién

1. Vu Cong nghé théng tin c6 trach nhiém:

a) Huéng din va t6 chirc thyc hién Théng tir nay.

b) Tdng hop cic v kién déng gép, cac vin d& phat sinh trong qué trinh thye
hién, bao cdo B trudng xem xét, didu chinh Théng tu néu théy cén thiét.
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2. T6 chirc, doanh nghiép, c4 nhin tham gia hoat dong san xult sin phim
phén mém quy dinh tai Théng tw nay cb trach nhiém:

a) Tu chiu trach nhiém vé tinh x4c thuc cia céc thoéng tin trong hd so khai
bao lién quan cling nhu viéc x4c dinh hoat dong san xuft san phim phin mém
cuia minh.

b) Dmh ky trucrc ngay 15 thing 3 hang nim g bao cdo tinh hinh hoat dong
san xudt phdn mém v& B6 Thong tin va Truyen thong (Vu Cong nghé théng tin)
theo quy dinh hién hanh.

c) I-)am béo céc hoat déng san xult sin phim phan mém VA céc sin pha.m '

phén mém cia & chirc, doanh nghiép, ¢4 nhan khéng vi pham phép luat v& s&
htru tri tué va céc quy dinh phap luit lién quan khéc.

Piéu 8. Diéu khodn thi hanh

1. Théng tu nay cb higu hrc thi hanh k& tir ngay 02 thang 01 nam 2015,

2. Trong qué trinh thue hién, néu phét sinh viréng mic, cac t6 chirc! doanh
nghiép giri vin ban v& BO Théng tin v Truyén thong (Vu Céng nghé thong tin)
d8& dwroc xr 1y, giai quyét, huéng din hodc chinh stta, b sung cho phil hop.

3. Chanh Vin phong, Vu truéng Vu Cong nghé thong tin, Thi tredng cac co
quan, don vi thuéc B6 Thong tin va Truyén thong, Giam dbc S& Théng tin va
Truyén théng cac tinh, thinh phd tryre thude Trung wong va céc t4 chirc, doanh
nghiép, ¢4 nhan chiu trach nhiém thi hanh Théng tir ndy./. A

Nvi nhin:
- Thi tirdng Chinh phi, cdc Phé Thii tirdng Chinh phiy;
- Cac B4, co quan ngang B§, co quan thudc Chinh phi;
- UBND céc tinh, thanh phd trrc thudc Trung wong;
- Vin phong Trung wong va cac Ban cua Dang;
- Van phong Téng Bi thur;
- Van phong Québc_ hdi;
- Van phéng Chi tich murde;
- Vién Kiém sat nhén dén t5i cao;
- Toa 40 nhén dan téi cao;
- Kiém toan Nha nudc;
- Co quan Trung wong cia cic doan thé; Nguyén Bic Son
- Bon vj chuyén trach CNTT cac B§, co quan ngang BJ, -
co quan thude Chinh phu;
= 8& TT&TT céc tinh, thanh pho triye thude Trung wong;
- Téng e Thué (BS Tai chinh);
- Cuc Thué c4c tinh, thanh phé trre thude Trung vong;
~ Céng bio, Cong Thong tin dién tir Chinh phi;
- Uy ban Quéc giavé ung dung cong nghé thong tin;
--Ban Chi dao CNTT cila co quan Dang; -
- Cuc Kiém tra VBQPPL (Br,) Tu phap);
- B3 TT&TT: Bé truéng va cac Thir tru:cmg, céc co guan,
don vi thude B, Cng thong tin dién tir ciza Bo;
- Luw: VT, CNTT.
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